
中国工程教育专业认证协会 

工认协〔2020〕22 号 

有关高校，各专业类认证委员会、专门委员会，各位认证专

家： 

为应对新冠疫情防控常态化要求，探索优化工程教育认证

工作的程序和方法，中国工程教育专业认证协会学术委员会组

织制订了《工程教育认证线上考查（试点）工作指南》，经第一

届理事会 2020年第三次（通讯）会议审议通过，现印发给你

们，请遵照使用。 

附件：工程教育认证线上考查（试点）工作指南 

中国工程教育专业认证协会 

2020 年 8 月 22日 

抄送：教育部高等教育教学评估中心 
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附件 

为应对新冠疫情防控常态化要求，探索优化工程教育认证工作的

程序和方法，中国工程教育专业认证协会（以下简称认证协会）决定

在部分专业开展试点，通过线上线下相结合方式完成工程教育认证现

场考查环节各项任务。为指导专家组和学校做好以在线方式完成的考

查环节，依据《工程教育认证办法》及有关工作文件，特制定本工作

指南。 

一、总体要求 

1. 适用范围。本指南适用于新冠肺炎疫情防控期间试点专业，

用于指导以在线方式完成现场考查各项任务，未尽事宜仍以《工程教

育认证现场考查专家组工作指南》、《工程教育认证学校工作指南》及

认证协会印发的各类工作指导文件为准。如条件允许，采用线下进校

方式完成的部分环节，仍按照原有工作指南文件执行。 

2. 工作目标。通过试点在线考查，聚焦认证重点，优化认证程

序，提高工作效率，保证认证质量，探索和积累经验，形成线上线下

相结合的认证考查工作模式，今后根据疫情和工作实际需要，灵活选

择考查方式。 

3. 考查方式。本指南所指在线考查对应于进校开展的现场考查，

在线考查工作以网络、电话、邮件及音视频会议等线上方式进行。如

疫情防控形势允许，部分确有必要的现场考查环节，可改为以现场方
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式完成，以线上线下相结合的方式完成考查任务。 

4. 纪律要求。在保证质量的前提下，在线考查仍应落实“破五

唯”有关要求，尽可能减轻学校负担。学校应实事求是，坚决杜绝各

类材料造假。专家组和学校都应严格遵守认证工作各项纪律要求 

二、工作要点 

1. 聚焦认证工作主线和底线 

在线考查要更加聚焦重点，落实认证工作主线和底线要求。一

是抓住主线，紧紧围绕“毕业要求的制定、落实和评价”这条主线

开展认证工作。二是守住底线，重点关注专业是否真正建立和实施

了面向产出的内部评价机制，即专业对产出目标（课程目标、毕业

要求）达成情况的自我评价结果能否支撑预计目标。 

2. 强化各类材料审阅工作 

在线考查审阅材料包括两类，一类是自评报告及附件材料，二是

在线随机调阅的试卷、论文及教学文件等有关原始教学材料。 

（1）明确各类材料审阅重点。自评报告审阅阶段应高度关注面

向产出的专业教育体系是否建立（培养方案、教学大纲）；在线随机

抽调材料的审阅需高度关注毕业要求的重点支撑教学环节，特别是专

业核心课程和重要实践环节的实施效果（考核评价资料）。 

（2）强化自评报告及有关材料的审阅工作。在线考查专家组应

加强对自评报告及其支撑材料的审阅工作，经常性以视频会议、电话

和邮件方式交流审阅情况。对各专业类认证委员会审议通过的自评报

告，在线考查专家组在结合有关材料进一步审议基础上，如认为专业
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不能达到标准要求或发现材料不真实，专家组可随时提出中止认证，

经专业类认证委员会确认后报认证协会批准。 

（3）在线调阅材料要求 

在线抽调材料的时间跨度原则上不超过 1周，已抽调材料的审阅

工作需在集中在线考查前完成，具体时间由专家个人掌握。所需材料

应尽可能在工作日内，由专家组有计划的集中向学校抽调，尽量避免

随时、零星的抽调。 

为抓住主线，守住底线，在线抽调的主要资料包括：  

① 毕业（设计）论文，每位专家抽调至少 10份（专业需提交最

近三届学生论文清单，含指导教师和成绩评定结果，专家根据清单抽

选）； 

② 课程或跨课程设计报告，每位专家抽调不少于 10份报告（专

业需提交最近三届毕业生的设计报告清单，含指导教师和成绩评定结

果，同时提交项目设计任务书、成绩评价方式与结果的说明）； 

③ 10门左右支撑观测点较多的核心课程的考试考核信息（包括：

考核方式说明、评分标准、考题、好中差各 5份试卷、总评分表、课

程评价报告等）； 

④ 10门课程中至少 5门主要支撑课程的，除考试外其他考核方

式相关证据资料，如作业、小论文、表现评价等过程考核证据材料（如，

作业应包括交作业次数、难中易作业题样本、批改评分方式等）。 

具体调阅材料清单及要求见附 1。 

3.高效开展集中在线考查 
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集中开展的线上考查工作包括两类，一是通过各类视频会议、电

话等进行座谈、访谈等，核实和求证相关问题；二是在线考查各类教

学场所和实践场所。集中在线考查时间原则上不超过 2.5天，建议安

排在规定的在线考查时段后期，作为在线考查的最后考查环节。 

（1）各类会议、座谈、访谈等，均通过在线视频会议/电话访谈

形式进行。与学校召开的见面会、反馈会，应聚焦问题，突出重点，

提高实效，不安排无关议题和无关人员参加。与院系管理人员、教师、

学生、毕业生、用人单位等召开的在线视频、电话会议等，应尽可能

缩小规模，提高时效。个人访谈可采用视频或电话连线方式进行。 

（2）教室、图书馆、资料室、实验室、实习基地等各类教学场所

和实践场所的考查，尽量采用线上直播的形式开展，专家可在考查过

程中实时向专业提问，了解情况，可同时使用视频、图片、文字介绍

等资料进行辅助。 

4. 加强专家组内部交流 

专家组在线考查期间应建立线上交流渠道，随时就自评报告审阅、

线上材料调阅、集中在线考查等情况进行沟通，同时，根据任务分工，

及时交换核查信息，确保充分协商并形成一致考查意见。集中在线考

查阶段，专家组长应掌控工作进度，以视频会议、微信、电话等方式

与专家组成员保持密切联系，及时沟通和协调任务，确保考查活动高

效有序。 

5. 严格遵守认证工作纪律 

在线考查应尽可能避免对学校正常教学和工作秩序的干扰，在线
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调阅材料尽可能时间集中，批次减少；除集中在线考查外，不得随意

要求学校组织视频会议或电话访谈等。 

学校应保证自评报告、附件材料、专家组抽调材料等各类认证材

料的真实性，坚决杜绝材料造假。各类教学文档应提供原始材料，各

类音频、视频材料应针对日常真实场景制作。 

抽调材料、组织视频交流等相关工作均由秘书与学校联系完成，

专家组成员原则上不与学校直接联系。在线考查期间，学校和专业不

得以各种理由拜访专家组，专家组也不得接受学校和专业任何形式拜

访，不对学校开展任何形式的线上、线下辅导或讲座活动。专家组和

学校应严格遵守认证工作各项纪律要求。 

三、组织方式 

1.专家组。每个专业的在线考查专家组原则上仍由 3位专家组成

（至少含企业专家 1 人），设秘书 1 人，专家组名单由专业类认证委

员会提出（秘书由认证协会秘书处提出），认证协会审批后通知学校。

试点期间，各专业类认证委员会应尽可能选派经验丰富、责任心较强

的专家参加。 

2. 试点专业。试点在线考查专业的自评报告应通过相关专业类

认证委员会的审核。在专业自愿前提下，优先考虑：（1）认证工作准

备充分的专业；（2）上一轮认证期满，申请再次认证，且自评工作基

础较好的专业；（3）教学资料信息化管理水平较高，能有力支持线上

考查的专业。试点专业由各专业类认证委员会推荐，试点数量由认证

协会秘书处统筹。 
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3. 考查时间：在线考查分为自评报告审阅、在线抽调和审阅资

料、集中在线考查三个阶段。所有考查活动在考查通知下发后 1个月

内完成，其中，自评报告审阅、在线抽调和审阅材料的时间不少于 3

周，集中在线考查不超过 2.5 天。在线集中考查结束后 15 日内向相

应专业类认证委员会提交现场考查报告及相关资料。 

4. 联合考查：对同一学校不同专业，鼓励继续以联合认证方式

开展在线考查，提升认证结论一致性。 

四、考查流程 

（一）自评报告审阅及在线抽调材料 

考查通知下发后的 15日内，校方和专家组应做好如下准备工作： 

（1）专业：提交调阅资料目录，具体要求见附 1。 

（2）专家组成员：在认真审阅专业提交的自评报告和附件材料

的基础上，形成个人考查重点，并拟定个人核查资料清单，提交专家

组长。 

（3）专家组长：收集整理个人意见，组织召开专家组视频会议，

研究确定专家组的重点核查问题，协调和布置核查任务，并在考查通

知下发后的 10天内将拟核实的问题和拟调阅的资料清单返回专业。  

（4）专业：收到专家组反馈信息后的 5 日内，完成两项工作，

一是针对专家组提出的问题提交说明报告，二是按照专家组的要求将

拟调阅资料（包括各类电子文档、视频资料等）上传至在线认证网络

平台，或以其他方式发送至专家组成员。 

（二）专家组在线审阅上传资料 
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专家组成员收到专业上传或发送的资料后，开展资料审阅工作，

资料审阅期间，如有必要可通过秘书联系专业提供补充材料。在此期

间，专家组长应定期通过在线方式组织专家组讨论交流审阅结果。 

（三）在线集中考查 

在线集中考查建议安排在在线考查的最后阶段，时间不超过 2.5

天。 

1）第一天：核实重点问题。 

以视频会议形式召开学校/专业见面会，以及学生、校友或用人

单位等相关人员的座谈会，了解自评报告审阅、在线资料调阅中发现

的问题等，若有需要，可补充审阅有关材料。对确有必要的教室、图

书馆、资料室、实验室、实习基地等各类教学场所和实践场所，通过

视频直播的方式进行考查。晚上，专家组通过视频会议交流核查结果，

确定次日视频访谈对象，布置次日工作任务等。 

2）第二天：个人访谈及讨论考查结果。专家组成员分头开展视

频一对一访谈。专家组通过视频会议，讨论确定核查结果，完成个人

考查报告。 

3）第三天上午（也可安排在第二天下午）：专家组通过视频会议

或书面形式向专业反馈考查意见。 

专家组在线集中考查后，专家组长根据专家组的讨论结果，撰写

现场考查报告和专家组工作手册，专家根据考查情况填写个人工作手

册，考查报告及相关材料需于考查工作结束后 15 日内向相应专业类

认证委员会提交。报告及材料撰写期间，不再安排集中考查和材料抽
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调，少量确有必要的材料调阅，交秘书统一安排。 

如专家组经在线考查认为，存在必须进校才能核实的问题，可与

专业类认证委员会协商后，向秘书处申请暂缓给出考查意见，待疫情

等条件允许时再行进校核实并给出意见。线上考查的建议日程见附 2。 
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附 1 

一、考查通知下发后的 5日内，专业需向专家组提供的信息 

1. 毕业设计(论文)清单：近三届毕业生的毕业设计(论文)清单，

包括：序号、学号、姓名、毕业设计(论文)题目、课题类型 (按工程

研究、工程设计、其他三类划分)、指导教师（校内/校外），成绩评定

等。 

2. 设计报告清单：近三届毕业生完成的课程设计和综合性设计

报告清单，包括：序号、学号、姓名、班级、设计报告题目、指导教

师、成绩评定等)。 

3. 实习报告清单：近三届毕业生的实习报告清单，包括：序号、

学号、姓名、班级、实习地点、指导教师 成绩评定等。 

4. 在校生名单：本专业在校的 1-4 年级学生名单(序号、班级、

学号、姓名、性别、生源地区、绩点)。 

5. 任课教师名单：1）专业基础课、专业必修课任课教师名单，

包括：课程名称、课程负责人和主讲教师的姓名、年龄、职称；2）专

业实验、实习、毕业设计(论文)的课程负责人信息，包括姓名、年龄、

职称。 

6. 管理人员名单：1）学院/专业管理机构与岗位负责人名单；2）

与认证相关学校管理机构与岗位负责人名单。 

7. 校友备选名单：提供来自不同单位的 10-15 名校友备选名单
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(以毕业 5年左右的学生为主)，包括：姓名、性别、毕业时间、工作

单位、工作性质、职务/职称等。 

8. 用人单位备选名单：提供 10-15 家用人单位的代表名单，提

供的信息包括代表姓名、职务/职称、用人单位名称、推荐该单位的

原因（即主要用人单位、实习基地、合作培养等）。 

9. 视频资料：专业各类视频资料一览表，可以包括课程视频、各

类教学实验室视频、实习基地视频等。 

二、考查通知下发后的 10日内，专家组需向专业反馈的信息 

1.专家组拟核实的重点问题；

2.专家组拟调阅的教学资料、管理资料、视频资料清单（具体

要求见指南）； 

3.专家组拟视频访谈或会谈的各类人员名单（拟访谈的教师、

管理人员、学生等校内人员名单可根据材料审阅情况，适当延后提

供）。 

三、接到专家组反馈信息后 5日内，按照专家组的要求，专业

需提供的各类资料基本要求： 

1.毕业设计(论文)：应包括任务书、开题报告、文献翻译（原文

+译文）、毕业(论文)设计文本，以及中期检查、各类评阅记录、答辩

记录、成绩等电子文档1，同时提供教学大纲，最近一次课程目标达成

1 在保证线上现场考查质量前提下，电子文档容量尽可能控制容量，抽样调查应

符合统计要求的最小集。除已特别明确外，专业提供的电子文档在真实性的前
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情况评价报告。 

2.课程/综合设计报告：应包括设计任务书、设计报告文本和图

纸、评阅记录、答辩记录、成绩等电子文档，同时提供教学大纲，最

近一次课程目标达成情况评价报告。 

3．实习报告：应包括学生的实习日记、实习报告、成绩评阅记

录等电子文档，同时提供教学大纲、教学日历、最近一次课程目标达

成情况评价报告。 

4.课程资料（含理论/实验）：根据专家组的要求提供：1）课程

教学资料，包括教学大纲、教案（电子版）、教材名称及目录、最近一

次课程目标达成情况评价报告等；2）课程考核资料，包括该课程近

三年各类考核的要求（如试卷、作业，小论文、实验报告等）、课程评

分标准、近三年学生各类考核成绩记录和总成绩清单，同时提供若干

份学生考卷、作业、实验报告的样本（专家组抽取）。 

5.视频资料：实验室等教学设施的视频资料应包括教学设施、教

学环境（面积/布局）、安全管理情况，以及专家指定的要求。课程视

频资料可根据专家要求节选。 

6.访谈准备：专业应根据专家组选定的各类访谈名单，向专家组

提供被访人的联系方式，告知被访人做好时间安排，同时与秘书协商

根据日程组织视频集体/个别访谈2会议。 

提下，可以有 word 文件、只需看得清楚的低象素拍照文件、pdf文件、少量视

频文件等。 
2 为了保证访谈的真实性，一般情况下均应采用视频方式，并应有相应证件证

明。下同。 
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四、其他准备工作 

   1．拟定线上考查工作日程：专家组秘书协助组长在在线集中考

查前 1周内与专业协商确定。 

2．线上集中考查见面会：学校在在线集中考查前 1 周提供参加

人员名单。专家组秘书根据日程安排组织在线视频见面会。
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附 2 

时间 工作内容 注意事项 

Day 0 

（考查通知印发

当日，下同） 

确定专家组成员和在线考查时间，专家组开始

审阅自评报告及附件材料 

Day 1-5 专业提交调阅资料目录 

Day 9 
专家组第一次内部会议，交流自评报告审阅情

况，交流拟核实问题和拟调阅材料清单 

会前由专家个人

提出自评报告初

步审阅意见，拟

核实问题和调阅

材料初步清单 

Day 6-10 
专家组向学校反馈拟核实的问题和拟调阅的

资料清单 

Day 11-15 专业提交问题说明和专家组所需抽调材料 

Day 20 
专家组第二次内部会议，交流调阅材料情况，

提出补充抽调材料要求 

Day 16-23 根据需要补充抽调材料 

Day 24-28 专家组审阅有关材料，学校准备在线集中考查 

Day 26 
专家组第三次内部会议，交流在线集中考查重

点和日程安排 

会前由专家个人

提交正式自评报

告审阅意见和考

查重点，会后由

秘书根据讨论情

况 反 馈 学 校 准

备。 

Day 28-30 在线集中考查 

时间不超过 2.5

天，具体工作日

程参见工作指南 

在线集中考查 

结束后 3日内 

专家组内部会议，交流考查意见，考查报告、

专家组和个人考查材料撰写分工与交流 

结束后 7 日内专

家个人提交工作

手册及有关材料 

在线集中考查 

结束后 15日内 
专家组提交考查报告及专家组有关材料 

注：本参考日程以印发考查通知之日为参照，1个月内完成在线考

查各项任务。 
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